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Verldssliche Plattform fiir alle Unternehmens- und Fertigungsprozesse

Durchgangige Digitalisierung
erfordert Ausfallsicherheit

mbo ORwald setzte bereits vor
mebhr als zehn Jahren auf die
digitale Transformation. Heute
arbeitet der Spezialist fiir
Zerspanungstechnik vollstandig
digitalisiert - von der Aufnahme
der Bestellungen tiber die
Produktion von Verbindungs-
elementen bis hin zur Auslieferung
der Produkte. Die hochverfiigbare
Plattform fiir die IT-Infrastruktur
bildet Collax V-Cubet+.

bo ORwald ist ein unabhangi-

ges, im Jahr 1967 gegriindetes

Unternehmen, das Prazisions-
drehteile mit dem Schwerpunkt auf Ver-
bindungstechnik entwickelt, produziert
und weltweit vertreibt. Zu den Verbin-
dungselementen zahlen beispielsweise
Gabelkopfe, Gabelgelenke, Winkelgelen-
ke, Gelenkkopfe, Sonderteile, Bolzen und
Sicherungselemente. Dabei arbeitet mbo
ORwald mit vielen namhaften nationa-
len und internationalen Unternehmen in
langfristigen Partnerschaften in liber 50
Branchen zusammen. Mit Prozessinno-
vationen, Qualitat, Wirtschaftlichkeit und
einer durchgangigen Digitalisierung setzt

der Spezialist flir Zerspanungstechnik
seit vielen Jahren Branchenstandards.

Durchgéingig digital

Um die Zukunft aktiv zu gestalten, be-
gann mbo Ofwald bereits im Jahr 2012
damit, einen strategischen Wandel zu
vollziehen - von analogen hin zu vollstan-
dig digitalisierten Unternehmensprozes-
sen. Hochautomatisierte Fertigungs- und
Unternehmensablaufe, ein transparentes
Datenmanagement, verlustfreie Schnitt-
stellen direkt in die Produktion, eine
softwaregestlitzte, permanente Ferti-
gungs- und Qualitatsiiberwachung so-
wie eine umfassende Dokumentation der




,Wir setzen Collax V-Cube+
seit mehr als zehn Jahren
ein und haben unsere
Infrastruktur mit dieser
Plattform sukzessive
erweitert. Ich denke, das
spricht fiir sich - und die
Qualitat der Lésung.“

Andreas ORwald, Geschaftsfiihrer der
mbo ORwald GmbH & Co KG

Produktion und aller Ablaufe sind die Ma-
xime des Unternehmens.

Hochverfiigbare, virtualisierte
Plattform mit Collax V-Cube+
Diese durchgangige Digitalisierung al-
ler Unternehmensprozesse erfordert es,
dass die IT-Infrastruktur hochverfligbar
und ausfallsicher ist. mbo ORwald hat
sich bereits vor mehr als zehn Jahren
dazu entschieden, hierbei auf Collax V-
Cube+ zu setzen. Collax V-Cube+ ist eine
Losung fir Virtualisierung und Hoch-
verfligbarkeit, die sich optimal fiir die
Anforderungen von mittelstandischen

Unternehmen eignet. Sie schlief3t zwei
Collax V-Cubes zu einem Verbund zusam-
men und verteilt die virtuellen Maschinen
(VMs) - automatisch oder nach Bedarf -
auf die Cluster-Nodes. Sollte einer der
Server Hardware-Probleme aufweisen
oder ausfallen, werden die virtuellen Ma-
schinen automatisch und nahtlos von ei-
nem Node auf den anderen verschoben.
Zudem bietet Collax V-Cube+ eine aus-
fallsichere, integrierte Speicherlésung
(Embedded SAN), die die Festplatten
der Cluster-Nodes verbindet und damit
gewahrleistet, dass alle Daten synchron
auf allen Datentragern vorhanden sind.

,Wir leben heute im Zeitalter von Indu-
strie 4.0. Alle unsere Maschinen und Ar-
beitsplatze sind intelligent vernetzt, wir
arbeiten vollstandig digitalisiert. Als
mittelstandisches Unternehmen ver-
figen wir damit Uber eine recht grofe
und komplexe IT-Umgebung®, erklart
Andreas ORwald, Geschaftsfiihrer der
mbo ORwald GmbH & Co KG. ,Wirde
eine IT-Komponente ausfallen, konn-
ten wir unsere Geschaftstatigkeit nicht
mehr fortfiihren. Deshalb ist es so wich-
tig, dass unsere Infrastruktur zu jedem
Zeitpunkt verfluigbar ist - mit unseren

,Wir leben Industrie 4.0.
Unser Unternehmen
arbeitet vollstandig
digitalisiert. Ein Ausfall
unserer IT=Umgebung
wiirde sehr viel Geld
kosten. Keiner unserer

70 Mitarbeiter konnte
weiterarbeiten. Das kénnen
und mochten wir uns nicht
leisten.“

Andreas ORwald, Geschaftsfiihrer der
mbo ORBwald GmbH & Co KG

Collax-Clustern ist dies gegeben.“ Heute
setzt der Spezialist fuir Verbindungsele-
mente insgesamt drei Collax-Cluster im
Unternehmen ein.

Drei Cluster - eine ausfallsichere
Infrastruktur

Der erste Cluster, den mbo ORwald be-
reits vor mehr als zehn Jahren einfiihr-
te, diente als virtualisierte Plattform fiir
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Die wichtigsten Vorteile von
Collax V-Cube+

Hochverfiigbarkeit fiir
beliebige Betriebssysteme
inklusive Proactive HA fiir eine
kontinuierliche Uberwachung
der Hardware |

Embedded SAN - Verbindung der
Festplatten der Nodes zu einem
redundanten Storage |
Hochverfiigbarer
Cluster-Manager - die
Administrationsoberflache fiir
die zentrale Steuerung aller VMs
ist redundant in den Cluster
integriert |

Intuitive, browserbasierte
Administration - auch remote via
RDP |

Snapshots von virtuellen
Maschinen - Riickkehr zu einer
VM zu einem bestimmten
Betriebszeitpunkt |

Integriertes Backup & Restore

- alle VMs des Clusters konnen
in ein einheitliches Backup
aufgenommen werden |
Live-Migration - Verschiebung
eines Servers im laufenden
Betrieb von einem Node im
Cluster auf einen anderen |
EVAELE
Zugriffsgeschwindigkeit |
Minimierung der
Gesamtbetriebskosten |
Einfaches Lizenzsystem
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eine neue ERP-Losung, damals Sage New
Classic, jetzt Sage 100. Noch heute ist die-
ser Cluster fiir Business-Anwendungen
reserviert. Hierzu zéhlen - neben der
ERP-Anwendung - auch der Exchange-
Server fir die Unternehmenskommuni-
kation sowie der Web-Server fiir das Ho-
sting des eShops. Dank des eShops, den
erganzenden Online-Konfiguratoren und
einer Vielzahl weiterer digitaler Services
wie Kunden-Portal, Bestelltracking, digi-
tale Vertragsdokumente, API-Zugang, etc.
stehen die Leistungen des Unternehmens
rund um die Uhr zur Verfligung.

Auf dem zweiten Cluster - mit weniger
Kernen, aber einem schnelleren Takt -
sind zwei virtuelle Maschinen installiert
- eine VM fiir den SQL-Server, eine VM fiir
die hochspezialisierten Machine-Lear-
ning-Anwendungen des Unternehmens.
Diese Machine-Learning-Software (ein
klassisches neuronales Netz) sorgt da-
fir, dass die eingehenden Bestellungen
eines jeden Kunden eingelesen, durch-
sucht und automatisiert in das ERP-Sy-
stem Ubertragen werden. Dies ermdog-
licht eine erhebliche Zeitersparnis in der
Sachbearbeitung.

Der dritte und neueste Cluster des Unter-
nehmens dient der Produktionsplanung,
einer von mbo ORwald weiterentwickel-
ten Open-Source-Software, die ebenfalls
ein Machine-Learning-Modell nutzt. Flr
die Produktionsplanung werden die Da-
ten der Kunden mit den Fertigungsda-
ten kombiniert - Maschinenkapazitaten,
Werkzeuge, Werkzeugwechsel, Rohmate-
rial, Schichtplane der Mitarbeiter, etc. So
ist es moglich, in der Arbeitsvorbereitung

,Die Anforderungen an die
IT steigen kontinuierlich,
die Losungen - gerade im
Umfeld von Industrie 4.0 -
werden immer komplexer.
Eine IT-Infrastruktur muss
dies bewaltigen kénnen,
heute wie morgen. Collax
gibt uns die Sicherheit,
dass wir unsere gesamte
IT-Infrastruktur selbst
betreiben konnen -

und zwar verldsslich,
zukunftsorientiert und
ausfallsicher.”

Andreas ORwald, Geschaftsfiihrer der
mbo ORwald GmbH & Co KG

die optimale Fertigungsfolge fiir die Kun-
denauftrage zu definieren - bei minima-
len Werkzeugwechseln und bestmogli-
chem Mitarbeitereinsatz.

Einfache Administration,
minimaler Support-Aufwand

mbo ORwald hat die Implementierung
und Integration der drei Cluster eigen-
standig vorgenommen. Auch die konti-
nuierliche Administration leistet das Un-
ternehmen selbst. Andreas ORwald: ,Wir
verwalten die vollstandige IT-Infrastruk-
tur unseres Unternehmens. Dank der in-
tuitiven Benutzeroberflache von Collax



HCollax ist - wie wir -

ein mittelstdndisches
Unternehmen. Wir
arbeiten auf Augenhohe
sehr gut zusammen.

Auch die Preispolitik des
Unternehmens ist fair und
tiberzeugend.“

Andreas ORwald, Geschaftsfiihrer der
mbo ORwald GmbH & Co KG

ist dies ein Leichtes. Man kann eigentlich
nichts falsch machen. Das GUl ist einfach
zu bedienen, verstandlich und wenig
komplex.“ Selbst Update-Prozesse stel-
len flir mbo ORwald keine Herausforde-
rung dar. Zur Sicherheit nutzt das Unter-
nehmen die Snapshot-Funktion. Sollte es
zu einem Problem kommen, wahrend ein
Update eingespielt wird, lasst sich dank
des Snapshots der VMs der vorherige Zu-
stand sofort wiederherstellen, sodass das
Unternehmen betriebsfahig bleibt. ,,Dies
vereinfacht unser administratives Leben
sehrund gibt uns Sicherheit - auch wenn
es bisher nie zu Problemen kam®, erganzt
Andreas Oftwald. Auch an einen Absturz
kann sich der Geschaftsfiihrer in den ver-
gangenen zehn Jahren nicht erinnern:
»Es ist einfach sehr angenehm. Die Ser-
ver leisten das, was sie sollen - sie sind
rund um die Uhr verfligbar.”

In der Regel bendétigen Andreas ORwald
und seine Kollegen auch keinen Support

von Collax, dies kommt nur in sehr sel-
tenen Fallen vor: ,Wir haben uns das er-
forderliche Know-how angeeignet. Es ist
natiirlich gut zu wissen, dass die kompe-
tenten Collax-Mitarbeiter im Hintergrund
immer bereitstehen, falls wir Hilfe brau-
chen. Im Optimalfall horen wir jedoch
nichts vom Support und der Support hort
nichts von uns - und alle sind zufrieden.”
Kirzlich stand mbo OfRRwald allerdings

Das Unternehmen

mbo ORwald GmbH & Co KG
Steingasse 13

97900 Kiilsheim-Steinbach
Tel.: +49 93456700

E-Mail:

Website:

Die Anforderungen

Schaffung einer durchgéngigen
IT-Plattform fiir alle
Unternehmensbereiche |

Hochverfiigbare IT-Infrastruktur |
Kosteneffizienz

Die Losung
Collax V-Cube+ auf drei Clustern

Der Nutzen

ausfallsicherer IT-Betrieb |
optimale Ressourcennutzung
und -verteilung |

hohe Performanz aller
Anwendungen |

geringer Administrationsaufwand

,Wir betreiben heute unsere
gesamte IT-Infrastruktur
im eigenen Unternehmen
und hosten beispielsweise
auch unseren eShop selbst.
Damit kénnen wir alle
Anwendungen so gestalten,
wie wir es fiir richtig halten,
und die Schnittstellen
zwischen allen
Komponenten einfacher
abbilden. Das ist viel wert.
Die Basis hierfiir bildet die
Collax-Infrastruktur, die
absolut ausfallsicher, stabil
und leistungsstark ist.“

Andreas ORwald, Geschaftsfiihrer der
mbo ORwald GmbH & Co KG

vor einer technischen Herausforderung
im Zusammenhang mit dem Betrieb der
Hardware und zog den Support von Col-
lax zurate. ,Wir schatzen es sehr, dass
Collax bereit ist, unsere Herausforde-
rungen mitzugehen und Entwicklungs-
und Testzeit in unsere Ideen zu investie-
ren - das ist groRartig und keineswegs
selbstverstandlich. Dass man als Kunde
zu keinem Zeitpunkt mit seinen Aufga-
benstellungen allein gelassen wird, ist
sehr viel wert“, kommentiert Andreas
ORwald.




